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Правила оформления и использования Сертификата 
ООО «Северный Ветер»

1. Пассажир может выбрать в качестве компенсации затраченных средств - оформление Сертификата.
2. Сертификат может быть оформлен как на полностью неиспользованный билет, так и на частично использованный.
3. Сертификат направляется пассажиру на электронный адрес, указанный в заявке на Сертификат.
4. Сертификат может быть использован путем обращения в контактный центр Авиакомпании.
5. Сертификат может быть использован для приобретения авиабилетов на рейсы Nordwind Airlines и оплаты дополнительных услуг только на держателя данного Сертификата.
6. Оформление билета по Сертификату возможно на любом регулярном рейсе, любого направления, любого класса обслуживания, бренда и вида тарифа. 
7. Пассажиру будет предоставлена гарантированная скидка от тарифа в размере 10%.
8. [bookmark: _GoBack]Глубина продажи билетов, которые пассажир желает оплатить с помощью сертификата, не ограничена.
9. В случае, если стоимость номинала Сертификата выше стоимости приобретаемого продукта, разница может быть использована при следующей покупке.
10. В случае, если стоимость номинала Сертификата ниже стоимости приобретаемого продукта, разница подлежит оплате.
11. Сертификат не может быть обменен на денежный эквивалент.
12. Сертификат должен быть использован в течение срока его действия – 1 (один) год с момента его оформления.

	ООО «Северный Ветер»
	Адрес места нахождения: 141402, Московская область, г. Химки, ул. Ленинградская, стр. 25, кабинет 27. 28.
Адрес для корреспонденции: 141402, Московская обл., г. Химки, Московская ул., дом 18, а/я № 564.
Фактический адрес: 141402, Московская обл., г. Химки, ул. Ленинградская, стр. 25, «Mebe One Khimki Plaza».
ОКПО 85624209, ОГРН 1087746305250, ИНН/ КПП 7733646084/ 997650001.
	


nws@nordwindairlines.ru
www.nordwindairlines.ru

	LLC «NORD WIND»
	Legal address: Leningradskaya str., building 25, office 27. 28, Moscow region, Khimki city, 141402, Russia.
Correspondence address: P/O box 564, Moskovskaya str., 18, Khimki, Moscow region, 141402, Russia.
Courier address: Business center «Mebe One Khimki Plaza», Leningradskaya str. 25, Khimki, Moscow region, 141402, Russia.
	Tel.   +7 (495) 730 43 30
Fax   +7 (495) 730 25 93
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